Guatemala 30 de diciembre del 2,020

Licenciado

José David Prado Vdsquez

Director General del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle miinforme de
actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios Técnicos
Nidmero 425-2020 aprobado mediante el acuerdo Ministerial Niumero 9-2020
correspondientes al mes de diciembre del presente afio, y para el cobro de mis honorarios
estoy presentando factura Serie 54C197C3 nimero 944917470

ACTIVIDADES REALIZADAS

e Brindé apoyo en dar solucidn a los requerimientos de las dreas administrativas de la
Direccion General del Deporte y la Recreacién en la elaboracién de programas
informaticos de apoyo.

° Brinde apoyo en el desarrollo y creacidn de contenidos digitales

¢ Brindé apoyo en el desarrolio y elaboracién de proyectos en el area de informatica

® Brindé apoyo en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de
usuarios en el drea de informatica.

° Seapoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y
software de la Direccién General del Deporte y Ia Recreacion.

RESULTADOS OBTENIDOS

e Se brindo apoyo en fa readecuacién de cambios funcionales en la plataforma de
Informacién Publica, de acuerdo con las recomendaciones hechas por la unidad.

° Seapoyo en el disefio e implementacién de manual de operacion con correcciones
hechas, de acuerdo con los cambios realizados dentro del Sistema de Informacidn
Publica.

e Se apoyod en la creacidn de contenidos para las dreas correspondientes a la Direccidn
General del Deporte vy la Recreacién en el portal web del ministerio.

s Se apoyd en la creacién de contenido digital a través de modelos 3D para proyectosa
presentarse en parques deportivos en el marco del Bicentenario.



¢ Se apoyo en la generacién de contenidos basados en los modelos, como renders e
imagenes para utilizarse en presentaciones solicitadas en el marco del Bicentenario.

e Seapoyo en la creacion de usuarios y capacitacion de estos para la utilizacion del
sistema de Recursos Humanos.

e Se apoyo en la conversidn de archivos a los formatos correctos para su utilizacion
dentro del Sistema de Recursos Humanos.

¢ Se brindd apoyo por medio del servicio técnico a los usuarios de los equipos de las
diferentes dreas que asi lo requirieron.
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Guatemala de la Asuncion,
30 de diciembre del 2020
Licenciado
José David Prado Vasquez
Director General del Deporte v la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi Informe Final
de Actividades, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por Servicios Técnicos
Numero 425-2020, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Namero 9-2020, Correspondiente al
periodo de 02 de enero al 31 de diciembre del presente afio.

ACTIVIDADES REALIZADAS

e Seapoyden laimplementacion de mejoras y actualizaciones en el Sistema de Recursos Humanos
SIGRRHH.

e Se brindé apoyo en el ingreso, revisién y correccion de registros ingresados al Sistema de
Recursos Humanos implementado en la delegacién correspondiente.

° Se brindé apoyo en la creacion de usuarios y capacitacion de estos; asi como en la creacién de
un manual de operaciones para uso de estos en el sistema.

° Se brind6 apoyo en la conversién de archivos en los formatos correctos para su uso dentro del
Sistema de Recursos Humanos.

®  Seapoyod en el disefio, desarrollo e implementacion de un Sistema de Informacién Publica SIDIP.

® Se apoyd en la implementaciéon de mejoras y actualizaciones de acuerdo con las
recomendaciones hechas por la Unidad de Informacién Publica, en la etapa de implementacion
de este.

° Seapoyo con la conversién y carga de documentos utilizados dentro del Sistema de Informacion
Publica; asi como en la creacidn Y capacitacion de los usuarios que utilizaran este.

¢ Se apoyd en la creacién de un manual técnico y de operaciones; asi como el disefio de
flujogramas para la implementacion oficial del Sistema de Informacion Publica.

¢ Se apoyé en el disefio, desarrollo e implementacion de un Sistema de Gestién Electronica SIGE,

¢  Se brindé apoyo en la capacitacion y creacion de usuarios para el personal que utiliza el Sistema
de Gestion Electronica.

° Se apoyo en el disefio y desarrollo de un Sistema de Almacén, mismo que deberd ser
implementado en el drea correspondiente.

° Seapoyd en la creacién y capacitacién de usuarios para el personal que utilizara el Sistema de
Almacén; asi como en la carga de datos para la actualizacion de este.

e Se apoyo en el disefio y desarrollo de un modulo de gestion para registros de casos Covid y
control de temperatura al ingreso de personal dentro del Palacio Nacional de la Cultura.

e Se apoy¢ en el disefio y creacién de modelos en tercera dimension para la implementacién de
proyectos en el marco del Bicentenario en el parque recreativo Campo Marte.

¢ Se apoyo en el disefio y creacién de modelos en tercera dimensién para la presentacién de
proyectos de parques bicentenarios en el marco del Bicentenario.

e Se brindd apoyo en el disefio y creacion de una nueva pagina institucional para el Ministerio.



e Se brind6 apoyo en la creacién de contenidos digitales dentro de la pagina web del Ministerio,
para las dreas correspondientes al Viceministerio del Deporte y la Recreacidn; asi como en otras
areas para las que fuese solicitado.

°  Sebrindd apoyo en la creacidn de Tours Virtuales de los modelos en tercera dimension; asi como
en otros en los cuales fue solicitado.

e Se brindd apoyo en la atencidn a los usuarios en la solucién de problemas técnicos en el equipo
de computo, impresoras y otros en los cuales fue solicitado.

° Seapoy6en lacreacién de diagramas de red de la infraestructura de red existente dentro de las
instalaciones del Palacio Nacional de la Cultura.
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Guatemala de la Asuncién,
30 de diciembre del 2020
Licenciado
José David Prado Vdsquez
Director General del Deporte y la Recreacidn
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mds atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi informe Final
de Resultados, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por Servicios Técnicos Nimero
425-2020, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Nimero 9-2020, Correspondiente al periodo de
02 de enero al 31 de diciembre del presente afio.

RESULTADOS OBTENIDOS

¢ Seredisefio y readecuo por completo el Sistema de Recursos Humanos SIGRRHH mejorando en
un 50% la velocidad de este.

e Se revisaron los registros ingresados con el anterior sistema de Recursos, depurando los datos
que contenian errores y migrando 4786 registros correspondientes a los colaboradores y 26709
registros correspondientes a contrataciones; asi como registros correspondientes a los
catdlogos propios del sistema; al nuevo sistema de Recursos Humanos.

® Se crearon controles digitales y de seguridad para la implementacion de 26 usuarios de sistema
de acuerdo con los roles establecidos dentro del sistema.

* Se disefio e implementd un catélogo de 3 tipos de reportes dentro del Sistema de Recursos
Humanos.

° Se disefio, cred e implementd un nuevo Sistema de Informacién Piblica SIDIP, mejorando la
forma en la cual se cargan los documentos, en apoyo a la Unidad de Informacién Pablica.

e Sedisefio una plataforma para la carga de datos histdricos de Informacion Publica dentro de |a
pagina web del Ministerio, donde se publicé un total de 74 paginas del sitio web.

@ Se apoyd en la creacidn de 3 Manuales de operacion y técnicos utilizados dentro del Sistema de
Recursos Humanos (Modulo Covid), Sistema de Informacion Publica y Recursos Humanos.

e Se convirtieron a diferentes formatos 1816 archivos y fotografias para utilizarse en los diferentes
sistemas implementados.

¢ Secred un total de 15 usuarios para operar el Sistema de Gestién Electrénica; asi como se apoyd
en la capacitacién de estos.

e Secre6 un médulo de apoyo para registro y seguimiento de casos Covid para el personal dentro
del Palacio Nacional de la Cultura, mejorando la forma de llevar el control de estos.

e Se cre6 un modelo en tercera dimensién del Centro Deportivo Campo Marte, como apoyo a la
implementacion de un proyecto en el marco del Bicentenario.

e Secred un modelo en tercera dimensidn de un proyecto concepto de parques Bicentenarios de
acuerdo con los planos arquitecténicos existentes; esto con la finalidad de contar con recursos
digitales para presentacién de este.

° Seapoy6eneldisefioy cambio de la pagina institucional del Ministerio, apoyando en la creacién
de un total de 210 paginas de contenido digital dentro de la web del Ministerio.

® Se brindd apoyo en la creacidn 5 Tours Virtuales en apoyo a la Direccién de Sistemas
Informéticos para proyectos existentes y conceptos de nuevos proyectos.



e Seapoyoen la atencidn de mas de 150 usuarios en solucién a problemas técnicos de equipos de
computo, impresoras y otros equipos para los que fue solicitado.

e Secreoundiagrama de la infraestructura de red existente dentro de las instalaciones del Palacio
Nacional de la Cultura.
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